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 โรงพยาบาลแก่งหางแมว ได้ด าเนินการวิเคราะห์ความเสี่ยงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่อาจเกิด
ผลประโยชน์ทับซ้อน โดยวิเคราะห์ความเสี่ยงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อนตาม
มาตรฐาน COSO(The Committee of Sponsoring Organization of the Tread way Commission)เ พ่ือ
ก าหนดมาตรการส าคัญเร่งด่วนเชิงรุกในการป้องกันการทุจริตการบริหารงาน ที่โปร่งใสตรวจสอบได้และการ
แก้ไขปัญหาการกระท าผิดวินัยของเจ้าหน้าที่รัฐที่เป็นปัญหาส าคัญและพบบ่อย นอกจากนี้ ยังน าความเสี่ยง
เกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อนที่ได้มาก าหนดเป็นคู่มือป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนเพ่ือ
บรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาติ ว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 3(พ.ศ.2560-2564) 
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ส่วนที่ 1 บทน ำ 

1.หลักกำรและเหตุผล  

  การมีผลประโยชน์ทับซ้อนถือเป็นการทุจริตคอร์รัปชั่นประเภทหนึ่ง เพราะเป็นการแสวงหา
ประโยชน์ส่วนบุคคลโดยละเมิดต่อกฎหมายและหลักจริยธรรม โดยการใช้อ านาจในต าแหน่งหน้าที่ไปแทรกแซง
การใช้ดุลยพินิจในกระบวนการตัดสินใจของเจ้าหน้าที่ของรัฐ จนท าให้เกิดการละทิ้งคุณธรรมในการปฏิบัติหน้าที่
สาธารณะ ขาดความเป็นอิสระ ความเป็นกลาง และความชอบธรรม ส่งผลกระทบต่อประโยชน์ส่วนรวมประกอบ
กับท าให้ผลประโยชน์ของหน่วยงาน องค์กร สถาบัน และสังคมต้องสูญเสียไป โดยอาจอยู่ในรูปของผลประโยชน์
ทางการเงิน คุณภาพการให้บริการ ความเป็นธรรมในสังคม ฯลฯ อย่างไรก็ตามท่ามกลางผู้ที่จงใจการะท า
ความผิดยังพบผู้กระท าความผิดโดยไม่เจตนาหรือกระท าโดยไม่รู้เป็นจ านวนมาก น าไปสู่การถูกกล่าวหาร้องเรียน
หรือถูกลงโทษ ดังนั้น เรื่องผลประโยชน์ทับซ้อนหรือความขัดแย้งกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตัวกับผลประโยชน์
ส่วนรวม จึงเป็นประเด็นปัญหาทางการบริหารภาครัฐในปัจจุบันที่เป็นบ่อเกิดของปัญหาการทุจริตประพฤติมิ
ชอบระดับรุนแรง และยังสะท้อนปัญหาการขาดหลักธรรมาภิบาลและเป็นอุปสรรคต่อการพัฒนาประเทศอีกด้วย 
  การวิเคราะห์ความเสี่ยง หมายถึง กระบวนการวิเคราะห์ความเสี่ยงที่เป็นระบบในการบริหาร
ปัจจัยและควบคุมกระบวนการปฏิบัติงานเพ่ือลดมูลเหตุของโอกาสที่จะท าให้เกิดความเสียหายจากการ
ปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อน 
  ผลประโยชน์ทับซ้อน หมายถึง สภาวการณ์หรือข้อเท็จจริงที่บุคคลไม่ว่าจะเป็นนักการเมือง
ข้าราชการ พนักงานบริษัทหรือผู้บริหาร เจ้าหน้าที่ของรัฐ ปฏิบัติงานในต าแหน่งหน้าที่ส่งผลกระทบต่อส่วนรวม 
ซึ่งอาจกระท าโดยไม่รู้ตัวหรือไม่รู้ตัวทั้งเจตนาและไม่เจตนา และมีรูปแบบที่หลากหลายไม่จ ากัดอยู่ที่ตัวเงินหรือ
ทรัพย์สินเท่านั้น หมายความรวมถึงผลประโยชน์อื่นๆทีไม่ใช่ตัวเงินหรือทรัพย์สินด้วย อาทิ การแต่งตั้งพรรคพวก
ให้ด ารงต าแหน่งในหน่วยงานหรือตัดสินใจให้ญาติพี่น้องเข้ามีส่วนรวมในประโยชน์สาธารณะโดยมิชอบ ส่งผลเสีย
ต่อส่วนรวม 
  การวิเคราะห์ความเสี่ยงเกี่ยวกับผลประโยชน์ทับซ้อนจึงหมายถึงกระบวนการวิเคราะห์ความ
เสี่ยงที่เป็นระบบในการบริหารปัจจัย และควบคุมกระบวนการปฏิบัติงานเพ่ือลดเหตุ โอกาส ที่จะท าให้เกิดความ
เสียหายจากการปฏิบัติงานที่อาจจะเกิดผลประโยชน์ทับซ้อนหรือความขัดแย้งระหว่างผลประโยชน์ส่วนตัวกับ
ผลประโยชน์ส่วนรวมเป็นส าคัญ อันเกี่ยวเนื่องเชื่อมโยงอย่างใกล้ชิดกับการทุจริต กล่าวคือ ยิ่งมีสถานการณ์หรือ
สภาวการณ์ขัดกันของผลประโยชน์มากเท่าใดก็ยิ่งมีโอกาสก่อให้เกิดหรือน าไปสู่การทุจริตมากเท่านั้น 
2.วัตถุประสงค ์
 1.เพ่ือสร้างและสืบทอดวัฒนธรรมสุจริตและแสดงเจตจ านงสุจริตในการบริหารราชการให้เกิดความคิด
แยะแยะผลประโยชน์ส่วนตัวกับผลประโยชน์ส่วนรวม 
 2.เพ่ือแสดงความมุ่งม่ันในการบริหารราชการโดยใช้หลักธรรมาภิบาล 
 3.เพ่ือตรวจสอบการบริหารงานและการปฏิบัติราชการของเจ้าหน้าที่ไม่ให้เกิดการแสวงหาผลประโยชน์
ส่วนตัวในต าแหน่งหน้าที่อันมิควรได้โดยชอบตามกฎหมายให้ยึดมั่นในคุณธรรมจริยธรรมเป็นแบบอย่างที่ดียืน
หยัดท าสิ่งที่ถูกต้องเป็นธรรมถูกกฎหมายโปร่งใสและตรวจสอบได้ 
 4.เพ่ือสร้างความเชื่อมั่นศรัทธาต่อการบริหารราชการแผ่นดินแก่ผู้รับบริการผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและ
ประชาชน 

/ส่วนที่ 2... 
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ส่วนที่ 2 กำรวิเครำะห์ควำมเสี่ยงด้ำนผลประโยชน์ทับซ้อน 

1.กำรวิเครำะห์ควำมเสี่ยงด้ำนผลประโยชน์ทับซ้อน (Risk Assessment for Conflict of Interest) 
 โรงพยาบาลแก่งหางแมว มีการด าเนินการวิเคราะห์ความเสี่ยงด้านผลประโยชน์ทับซ้อน ดังนี้ 
 1)การพิจารณากระบวนการงานที่มีโอกาสเสี่ยงต่อการทุจริตหรือที่อาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อน 
 -กระบวนงานที่เกี่ยวข้องกับการใช้เงินและมีช่องทางท่ีจะท าประโยชน์ให้แก่ตนเองและพวกพ้อง 
 -กระบวนงานที่เกี่ยวข้องกับการใช้ดุลยพินิจของเจ้าหน้าที่ซึ่งมีโอกาสใช้อย่างไม่เหมาะสม คือมีการเอ้ือ
ประโยชน์หรือให้ความช่วยเหลือพวกพ้องการกีดกันการสร้างอุปสรรค 
 -กระบวนงานที่มีช่องทางเรียกร้องหรือรับผลประโยชน์จากผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องซึ่งส่งผลทางลบต่อผู้อื่น 
 2)มีกระบวนงานที่เข้าข่ายมีโอกาสเสี่ยงต่อการทุจริตหรือที่อาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อน 
 -การรับ-จ่ายเงิน 
 -การบันทึกบัญชีรับ-จ่าย/การจัดท าบัญชีทางการเงิน 
 -การจัดซื้อจัดจ้างและการจ้างบริการ 
 -การก าหนดคุณลักษณะวัสดุครุภัณฑ์การก าหนดคุณสมบัติผู้ที่จะเข้าประมูลหรือขายสินค้า 
 -การตรวจรับวัสดุครุภัณฑ์ 
 -การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ไม่เป็นไปตามข้ันตอนและระเบียบการจัดซื้อจัดจ้าง 
 -การคัดเลือกบุคคลเข้ารับราชการ 
 -การจัดหาพัสดุ 
 -การจัดท าโครงการฝึกอบรมศึกษาดูงานประชุมและสัมมนา 
 -การเบิกค่าตอบแทน 
 -การใช้รถราชการ 
 -ฯลฯ 
 3)ความเสียหายที่จะเกิดขึ้นหากม่ีมีการป้องกันที่เหมาะสม 
 -สูญเสียงบประมาณ 
 -เปิดช่องทางให้เจ้าหน้าที่ใช้อ านาจหน้าที่ท าให้ผู้ปฏิบัติใช้โอกาสกระท าผิดในทางมิชอบด้วยหน้าที่ 
 -เสียชื่อเสียงและความน่าเชื่อถือของหน่วยงาน 
 4)แนวทางการป้องกันความเสี่ยงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อน 
 4.1 การเสริมสร้างจิตส านึกให้บุคลากรของโรงพยาบาลแก่งหางแมวต่อต้านการทุจริตทุกรูปแบบ 
  -การส่งเสริมการปฏิบัติตามจรรณยาบรรณของบุคลากรโรงพยาบาลแก่งหางแมว 
  -เผยแพร่ค่านิยมสร้างสรรค์ แก่เจ้าหน้าที่ 
  -จัดท าโครงการฝึกอบรมด้านคุณธรรมจริยธรรมให้กับเจ้าหน้าที่ 
  -การส่งเสริมให้ผู้บังคับบัญชาเป็นตัวอย่างที่ดี 
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2.สรุปผลกำรวิเครำะห์ควำมสี่ยงที่เกี่ยวกับผลประโยชน์ทับซ้อนโรงพยำบำลแก่งหำงแมว ประจ ำปี
งบประมำณ พ.ศ.2564 
  การวิเคราะห์ความเสี่ยงด้านผลประโยชน์ทับซ้อนเป็นการวิเคราะห์ระดับโอกาสที่จะเกิด
ผลกระทบของความเสี่ยงต่างๆเพ่ือประเมินโอกาส และผลกระทบของความเสี่ยง ด าเนินการวิเคราะห์และ
จัดล าดับความเสี่ยง โดยก าหนดเกณฑ์การประเมินมาตรฐานที่จะใช้ในการประเมินมาตรฐานที่จะใช้ในการ
ประเมินความเสี่ยงด้านผลประโยชน์ทับซ้อนได้แก่ ระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง และความรุนแรงของ
ผลกระทบ และระดับความเสี่ยง ทั้งนี้ ก าหนดเกณฑ์ในเชิงคุณภาพเนื่องจากเป็นข้อมูลเชิงพรรณนาที่ไม่เหมาะสม
ระบุตัวเลขหรือจ านวนเงินที่ชัดเจนได้ 

  การวิ เคราะห์ความเสี่ยงที่ เกี่ ยวกับการปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อนใน
ปีงบประมาณ พ.ศ.2561 พบว่ามีความเสี่ยงหรือโอกาสที่จะเกิดการทุจริตหรือผลประโยชน์ทับซ้อนที่จ าเป็นต้อง
ด าเนินการบริหารจัดการความเสี่ยงดังนี้ 

ล าดั
บ 

ความเสีย่ง แนวทางจัดการ การบริหารจัดการ 

1 -การน ารถราชการไปใช้ส่วนตัว -ตรวจสอบการใช้รถ -ก าหนดหลักเกณฑ์การใช้รถ การจัด
พนักงานขับรถ โดยการให้ผู้ขอใช้รถ
เขียนบันทึกการขอใช้ทุกครั้ง และ
ตรวจสอบเลขไมล์ ระยะทางการใช้ 
จัดท าทะเบียนพนักงานขับรถ 

2 การรับของขวัญหรือผลประโยชน์อื่นใด
เพื่อเป็นการขอบคุณจากผู้รับบริการ 

-ไม่รับของขวัญของสมนาคุณ ทรัพย์สิน
หรือเงินจากผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้เสีย
กับทางโรงพยาบาลแก่งหางแมว 

-ปฏิเสธการรับของทั้งสิ้น เพราะจะ
ก่อให้เกิดพันธะกับผู้ให้ และอาจ
ก่อให้ เกิดความเสื่อมศรั ทธาต่อ
ประชาชน 

3 -การเข้าไปมีส่วนร่วมในการตรวจสอบ
การใช้อ านาจยังถูกจ ากัด 

-เปิดโอกาสให้ประชาชนบุคลาการภายใน
ได้มีส่วนร่วมในการตรวจสอบเกี่ยวกับการ
จัดซื้อจัดจ้างของโรงพยาบาลแก่งหางแมว 

-เปิดโอกาสให้เป็นคณะกรรมการ
ตรวจการจ้าง โครงการ กิจกรรมที่
ด าเนินการ 

4 -การรณรงค์ด้านการปราบปรามการทุก
จริตไม่ได้รับความร่วมมือเท่าท่ีควร 

-ส่งเสริมให้มีการบริหารราชการตามหลัก
ธรรมาภิบาล 

-จัดกิจกรรมรณรงค์ ให้บุคลากร
ภายในแสดงพลังต่อต้านการทุจริต
ทุกรูปแบบ 

5 -การขาดจิตส านึกร่วมในการเสริมสร้าง
สังคมแห่งคุณธรรม 

-ส่งเสริมให้มีการปลูกฝังค่านิยม และ
จิตส านึกด้านคุณธรรม จริยธรรมให้กับ
เจ้าหน้าท่ีทุกระดับ 

-จั ด โครงการสัมมนาให้ความรู้
เกี่ยวกับเรื่องผลประโยชน์ทับซ้อน 
ธรรมาภิบาลแก่บุคลากรภายใน
โรงพยาบาลแก่งหางแมว 

6 -สังคมยังยึดติดกับกระแสบริโภคนิยมให้
คุณค่ากับความรวยและคนมีอ านาจ
อิทธิพล 

-สร้างเครือข่ายเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ปรับเปลี่ยนทัศนคติที่ไม่ทนต่อการทุจริต 

-ระดมความร่วมมือจากบุคลากรทุก
ระดับสร้างกระแสสังคมที่ไม่ทนต่อ
การคอร์รัปช่ันผ่านสื่อสังคมออนไลน์ 

7 -ผู้บริหาร บุคลาการ และเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงาน ยังขาด ความรู้ ความเข้าใจ ที่
ถูกต้องเกี่ยวกับการใช้อ านาจหน้าที่ใน
ความรับผิดชอบ  ไม่ ทราบว่ ามี กฎ 
ระเบียบ กฎหมาย ห้ามไว้อย่างชัดเจน
ว่าเป็นกรณีผลประโยชน์ทับซ้อน 

-ประชาสัมพันธ์เผยแพร่เพื่อสร้างความรู้ 
ความเข้าใจด้านกฎหมาย กฎระเบียบ 
เรื่องผลประโยชน์ทับซ้อน 
-จัดท าคู่มือ แนวทางปฏิบัติงาน ให้แก่
เจ้าหน้าที่ เพื่อป้องกันผลประโยชน์ทับ
ซ้อน 

-จัดท าคู่มือผลประโยชน์ทับซ้อน 
-ปรับปรุงคู่มือผลประโยชน์ทับซ้อน
ให้มีความรวบรัด และเข้าใจง่าย 
พ ร้ อ ม เ ผ ย แ พ ร่ แ ก่ บุ ค ล า ก ร
โรงพยาบาลแก่งหางแมวทราบทุก
ช่องทาง 
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 2.1 การบริหารจัดการ ตามหลัก 4 ประการ ส าหรับจัดการผลประโยชน์ทับซ้อน ประกอบด้วย 

  1)ปกป้องผลประโยชน์สาธารณะ 
  เจ้าหน้าที่ต้องตัดสินใจภายในกรอบกฎหมาย และนโยบาย ตามขอบเขตหน้าที่รับผิดชอบโดย
ไม่ให้มีผลประโยชน์ส่วนตนมาแทรกแซง 
  2)สนับสนุนความโปร่งใส และพร้อมรับผิด 
  ก าหนดขั้นตอนการท างานที่ชัดเจน และเปิดเผยให้ประชาชนทราบ รวมถึงเปิดโอกาสให้
ตรวจสอบ 
  3)ส่งเสริมความรับผิดชอบส่วนบุคคล และปฏิบัติตนเป็นแบบอย่าง 
  เจ้าหน้าที่ต้องระบุผลประโยชน์ทับซ้อนในการปฏิบัติ และจัดการกับเรื่องส่วนตัวเพ่ือหลีกเลี่ยง
ปัญหาให้มากท่ีสุดโดยฝ่ายบริหารต้องรับผิดชอบเกี่ยวกับการสร้างระบบป้องกัน พร้อมก าหนดนโยบาย 
  4)สร้างวัฒนธรรมองค์กร 
  ผู้บริหารต้องสร้างสภาพแวดล้อมเชิงนโยบายที่ช่วยสนับสนุนการตัดสินใจในเวลาที่มีประเด้น
ผลประโยชน์ทับซ้อนเกิดข้ึน 
3. แนวทำงกำรจัดกำรผลประโยชน์ทับซ้อน  
  1)ระบุว่ามีผลประโยชน์ทับซ้อนแบบใดที่อาจเกิดข้ึนในองค์กร กลุ่มภารกิจ กลุ่มงาน งาน 
  2)พัฒนานโยบาย และกลยุทธ์การจัดการปัญหา 
  3)ให้ความรู้แก่บุคลากรโรงพยาบาลแก่งหางแมว รวมถึงคณะผู้บริหาร 
  4)ผู้บริหาร และผู้บังคับบัญชาปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี 
  5)สื่อสารให้ผู้มีส่วนได้เสีย ผู้รับบริการ ผู้สนับสนุนหน่วยงาน และประชาชนทราบถึงความ
มุ่งม่ันในการจัดการผลประโยชน์ทับซ้อน 
  6)บังคับใช้นโยบายที่ก าหนด 
  7)มีการทบทวนมาตรการ นโยบาย ที่ก าหนดไว้อย่างสม่ าเสมอ 
 

/2.3 แนวทำง... 
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8 -การให้บริการลัดคิว -ให้บริการตามคิวก่อนหลังแก่ผู้มารับ
บริการ 

-ควรมีการแจกบัตรคิวให้บริการใน
กรณีปกติ 

 -การรับงานนอกหรือการท าธุรกิจที่เบียด
บั ง เ วลาราชการ/งานโดยรวมของ
หน่วยงาน 

-ไม่ใช้เวลาราชการเพื่อท าประโยชน์ส่วน
ตน 

-ผู้บังคับบัญชาสั่งการห้ามให้ใช้เวลา
ราชการเพื่อประโยชน์ส่วนตน 

10 -การให้ข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างแก่พรรค
พวกญาติ เพื่อแสวงหาประโยชน์ 

-ปฏิบัติตามระเบียบพัสดุอย่างเคร่งครัด -ตรวจสอบผู้มีผลประโยชน์เกี่ยวข้อง
กับเจ้าหน้าที่ทุกรายเพื่อป้องกัน
ผลประโยชน์ทับซ้อน 

11 -การน าบุคลากรของหน่วยงานไปใช้เพื่อ
การส่วนตัว 

-ไม่ใช้เจ้าหน้าที่หรือบุคลากรเพื่อการ
ส่วนตัว 

-ผู้บังคับบัญชาเน้นย้ าให้เจ้าหน้าที่
ปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัดและจะมี
ความผิดทางวินัย 



 

4.แนวทำงกำรป้องกันกำรเกิดผลประโยชน์ทับซ้อน 
  1)ปรับปรุงนโยบาย  มาตรการ ให้รัดกุม ชัดเจน ลดโอกาสที่ใช้อ านาจเพื่อประโยชน์ส่วนตน 
  2)คอยสังเกต ประเมินพฤติกรรมความเสี่ยงต่อการเกิดผลประโยชน์ทับซ้อนอย่างเป็นระบบใน
กรณีท่ีมีเหตุการณ์เกิดข้ึนอาจใช้ทั้งการติดตั้งกล้องวงจรปิด และการใช้สายสืบภายใน 
  3)ลดโอกาสการเกิดผลประโยชน์ทับซ้อน โดยวิธีการสับเปลี่ยนหมุนเวียนงานเพ่ือป้องกันการ
รวมกลุ่ม 
  4)ตรวจสอบพฤติกรรมของเจ้าหน้าที่ระดับบริการเนื่องจากมีแนวโน้ม ที่จะเกิดผลประโยชน์ทับ
ซ้อนสูงสุด 
  5)มีระบบพิจารณาคัดเลือกผู้ท าหน้าที่ดุแลเรื่องการเงินทุกระดับเป็นพิเศษ และควรให้
ตรวจสอบพฤติกรรมความร่ ารวยผิดปกติ 
  6)ควรมีการศึกษาวิจัยอย่างแท้จริงในกลุ่มงานที่มีปัญหาเรื่องผลประโยชน์ทับซ้อนสูง 
  7)ควรมีการทดสอบเรื่องความซื่อตรงของข้าราชการ บุคลากร ในหน่วยงานเป็นครั้งคราว 
  8)ท าการส ารวจทัศนคติของประชาชน และผู้มารับบริการ เพ่ือประเมินผลการท างาน และการ
คอร์รัปชั่น 
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